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A través de la presente circular, la Direccion del SSMSO informa a todos los

funcionarios usuarios de los estacionamientos los requisitos, procedimientos e instrucciones para
denuncia y reposicion de especies sustraidas desde vehiculos siniestrados, v comunica que en todos
los casos la empresa concesionaria responderd sdlo hasta el monto del deducible contratado en el
Sequra del vehiculo.

Considerando lo anterior las condiciones ya delalladas gquedaran establecidas de [a

siguiente forma:

1}

2)
3)

4)
5)

Tedo vehiculo, de ser siniestrado, necesariamente debe encontrarse al interior de los
estacionamientos concesionados (ver anexeo adjunto]. Mo se responde por eventos
occurridos fuera de ellos,

El usuario afectado, sea visita o funcicnario, deberd notificar a la empresa, a través del
cuidador del estacionamiento wo supervisor de o, del hecho antes de retirarse del recinto,
La empresa, hard entrega al funcionario de un formulario, en el cual el usuario proporcionara
los antecedentes del vehiculo y del siniestro, con letra legible.

El supervisor de turno tomara las fotografias correspondientes.

El afectado debe realizar denuncia en Carabineros y ante su Compaiiia de Sequros,
ademds de entregar fotocopia del comprobante de denuncia a la empresa en un plazo no
mayor a 48 horas,

La empresa contactara al afectado, a mas lardar, en 24 horas habiles para coordinar la
reposicion.

Todo vehiculo perteneciente a un funcionario debe porlar obligatoriamente en el parabrisas
del vehiculo el logo de estacionamiento, tanto del SSMSO como del Complejo Asistencial
Or. Sotero del Rio.

En ningin caso el Servicio serd responsable de la reposicion de los bienes o especies
sustraidas.

Todos los delalles se encuentran disponibles en las infranet del Servicio y del CASR
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